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Report della Procedura Servizio
di assistenza e manutenzione
sull'applicativo Health Portal

moduli vari n. 183612225
effettuata da ATS DI BERGAMO
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Configurazione della Procedura

Questo capitolo contiene tutti i dettagli sulla configurazione della procedura.

Informazioni generali sulla Procedura
Id Procedura 183612225

Nome Procedura Servizio di assistenza e manutenzione sull'applicativo Health
Portal moduli vari

Descrizione Procedura

Codice Gara ATS 2024 MF_21
Destinatari
No
Num. Protocollo 1241093
Num. Protocollo Ente Non protocollata
Num. Protocollo Esterno Non protocollata
Num. Procedura Ente Numero di Procedura assente
Codice CPV principale 72267000-4 - Servizi di manutenzione eriparazionedi software
Inclusione delle offerte sopra la Le offerte sopralabase d' asta sono incluse
base d' asta:

Responsabile Unico del Progetto GianPiero Barracchia
Nome Ente ATSDI BERGAMO

Informazioni sul tipo di Procedura

Tipo di Procedura Affidamento diretto
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Somministrazione

Modalita offerta economica?

Base dell’ asta 12.200,00000 EUR
Opzione proroga (mesi) 6

Opzione rinnovo (mesi) -

Opzone rinnovo (importo) -

Modalita di acquisizione Acquisto

Mesi modalita di acquisizione 6

No, quantitativi ed o importi sono definiti

Vaore economico

Informazioni sulle tempistiche della Procedura

Data di awvio della Procedura

Termine ultimo per la presentazio-

ne delle offerte

Tabella 1. Requisiti della procedura

mercoledi 15 maggio 2024 11.46.57 CEST
lunedi 27 maggio 2024 17.00.00 CEST

Nome

Descrizione

Tecnico/ In-
formativo

Tipologia

Punteggio
tecnico

Formato

Valori

BUSTA
AMMINI-
STRATIVA

il concorren-
te e tenu-
to ad allega
re il docu-
mento unico
di procedu-
ra semplifi-
cato (DUPS)
per pre-
sa visione
ed accetta
zione, sotto-
scritto  digi-
talmente da
Legale rap-
presentante o
da suo so-
gtituto  con
comprovati
poteri di fir-
ma, la fir-
ma ad
apposta vin-
cola la dit-
ta concorren-
te al'esecu-
zione pienae
completa di
ogni prescri-
zione in
prevista.

Amministra-
tivo

Libero

Allegato

Libero

Allegato
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Nome

Descrizione

Tecnico/ In-
formativo

Tipologia

Punteggio
tecnico

Formato

Valori

Busta ammi-
nistrativa

Si chiede di
alegare, per
presa visio-
ne e accetta-
zione il pat-
to di inte
gritd in ma
teria di con-
tratti  pub-
blici  regio-
nai (DGR
17/06/2019
n. XI/1751
pubblicato
sul  BURL
il 26.06.2019
serie ordina-
ria n. 26),
firmato digi-
talmente dal
Legde Rap-
presentante o
da un suo
sostituto con
comprovati
poteri di fir-
ma.

Amministra-
tivo

Busta ammi-
nistrativa

Il concorren-
te dichiara
di aver pre-
SO visione,
di  accetta
re ed im-
pegnarsi  ad
uniformare il
proprio com-
portamento a
quanto previ-
sto nel se
guenti docu-
menti: Pia-
no anticorru-
zione adotta-
to dal'’Am-
ministrazio-
ne, Codice
di comporta-
mento dei di-
pendenti del-
I'Ammini-

strazione;

Codice di
comporta

mento gene-
rde de di-

Amministra-
tivo

Vincolato a
risposta sin-
gola

Il concorren-
te dichiara
di aver pre-
SO visione,
di  accetta
re ed im-
pegnars  ad
uniformare il
proprio com-
portamento a
guanto previ-
sto nei docu-
menti indica
ti.
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Nome

Descrizione

Tecnico/ In-
formativo

Tipologia

Punteggio
tecnico

Formato

Valori

pendenti
pubblici  ex
DPR n.
62/2013

BUSTA
TECNICA

L'operatore
economico &
tenuto ad al-
legare, fir-
mata digital-
mente dal le-
gale rappre-
sentante o da
Suo  sostitu-
to con com-
provati pote-
ri di firma,
pena esclu-
sione: rela
zione tecni-
ca del servi-
Zio proposto.
Il fornitore &
tenuto, inol-
tre, ad allega-
re, se dispo-
nibili, i se
guenti docu-
menti: - ma-
nuale utente
(in formato
PDF) - ma
nuale instal-
lazione lato
client (infor-
mato PDF)
- manua-
le instal-
lazione la-
to server
(in  forma-
to PDF)
- manua-
le dell'ammi-
nistratore (in
formato
PDF) -FAQ
(in formato
PDF) Se fos-
Se  necessa
rio inserire
piu di un fi-
le nel mede-
simo campo,
la documen-
tazione do-

Informativo

Libero

Allegato
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Nome

Descrizione

Tecnico/ In-
formativo

Tipologia

Punteggio
tecnico

Formato

Valori

vraessere al-
legata cari-
cando un'u-
nica cartel-
la forma-
to .zip, .rar,
o0 software
di compres-
sioneequiva-
lente. Si ri-
corda che, in
tal caso, non
dovra esse-
re firmata di-
gitalmente la
cartedlla ma
solo i file
in essa con-
tenuti. Nella
busta tecni-
ca non do-
vranno es
sere presen-
ti prezzi rela-
tivi all'offer-
ta economi-
ca, a pena di
esclusione.

BUSTA
ECONOMI-
CA

L'operatore
€economico
dovracompi-
lare ed d-
legare, fir-
mato  digi-
talmente dal
Legde Rap-
presentante o
da un suo
sostituto con
comprovati
poteri di fir-
ma, il mo-
dulo d'offerta
alegato.

Economico

Libero

Allegato

Questo capitolo contiene tutti i dettagli sui partecipanti alla procedura.

Partecipanti alla Procedura

Tabedlla 2. Schede dei fornitori invitati alla trattativa

Ragione sociale

Teknes.r.l.
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Login user_36202

Indirizzo e-mail tekne@pec.tekne.lc.it

P. IVA/ Cod. Istat 02547060133

Indirizzo ViaMazzini 41, 22030 PUSIANO (Italia)
Numero telefono 031657882

Riepilogo Offerte

Questo capitolo contiene i dettagli riguardanti tutte le offerte. Le offerte sono ordinate per data, ad
incominciare dalla piu recente.

Tabella 3. Riepilogo delle offerte

Id Offerta 1716461362956

Num. Protocollo Ente 49139

Fornitore Teknestr.l.

Modalita di partecipazione Forma Singola

Data giovedi 23 maggio 2024 12.49.22 CEST
Prezzo offerto 12.200,00000 EUR

Punteggio economico 100,00

Punteggio totale 100,00

Registro di controllo

Questo capitolo contiene I’ elenco degli eventi riguardanti la Procedura, ordinati per data, dal piu re-
cente al meno recente.

Tabella4. Registro di controllo

Data Oggetto Testo
giovedi 30 maggio 2024|Aperturabuste economiche Laaperturadelle buste economi-
16.36.48 CEST che della procedura Servizio di

assistenza e manutenzione sul-
I'applicativo Health Portal mo-
duli vari (ID 183612225) € ini-

Ziata.
giovedi 30 maggio 2024|Offerta Amministrativa accetta-|La Busta Amministrativa (1D
16.34.58 CEST ta 1716461362956) della Procedu-
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Data

Oggetto

Testo

raServizio di assistenzae manu-
tenzione sull'applicativo Heal-
th Portad moduli vari (ID
183612225) é stata accettata con
laseguente motivazione: Offerta
tecnica accettata dal sistema

giovedi 30 maggio 2024

16.34.58 CEST

Terminata Valutazione Tecnica

La valutazione tecnica del Mer-
cato Servizio di assistenza
e manutenzione sull'applicativo
Health Portal moduli vari (ID
183612225) e stata compl etata.

martedi 28 maggio 2024

17.23.41 CEST

Apertura buste tecniche

La apertura delle buste tecniche
della procedura Servizio di as-
sistenza e manutenzione sull‘ap-
plicativo Health Portal moduli
vari (ID 183612225) éiniziata

martedi 28 maggio 2024

17.21.15 CEST

Offerta Amministrativa accetta-
ta

La Busta Amministrativa (ID
1716461362956) della Procedu-
raServizio di assistenzae manu-
tenzione sull'applicativo Heal-
th Portad moduli vari (ID
183612225) € stata accettata con
|a seguente motivazione: .

martedi 28 maggio 2024

17.19.22 CEST

LaFirmaDigitaesu offertaéac-
cettata

La Firma Digitale dell offerta
del fornitore user 36202 sulla
Procedura con ID 183612225 &
stata accettata, con la seguente
motivazione: .

lunedi 27 maggio 2024 17.00.00
CEST

Termine ultimo per la presenta-
zione delle offerte

E decorso il termine ultimo per
lapresentazione delle offerte per
laprocedura Servizio di assisten-
zae manutenzione sull'applicati-
vo Health Portal moduli vari (1D
183612225).

giovedi 23 maggio 2024|Invio Offerta L offerente Teknesur.l. hainvia

12.49.22 CEST to con successo un offerta nel
Mercato Servizio di assistenza
e manutenzione sull'applicativo
Health Porta moduli vari (ID
183612225).

mercoledi 15 maggio 2024|Iniziofasedi presentazionedelle|Si & aperta la fase di pubblica

11.47.08 CEST offerte dell’ Asta zione sul Mercato Servizio di as-
sistenza e manutenzione sull'ap-
plicativo Health Porta moduli
vari (1D 183612225).

mercoledi 15 maggio 2024 |Inizio Processo Benvenuto a Mercato Servi-

11.46.57 CEST Zio di assistenza e manutenzio-

ne sull'applicativo Health Portal
moduli vari (1D 183612225). Le
tempistiche del Mercato (nel Vo-
stro fuso orario) sono disponibili
nel dettaglio del Mercato.
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Comunicazioni di Procedura

Questo capitolo contiene I’ elenco delle comunicazioni della procedura inviate e spedite dall’ utente

che harichiesto il report.

Tabella 5. Elenco delle Comunicazioni di Procedura

Id Messaggio
Datadi invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

183978967
martedi 21 maggio 2024 17.02.10 CEST
Teknesr.l. (Teknesr.l.)

Facchinetti Marina (Facchinetti Marina), non ricevuto; CO-
LOMBO ELENA (COLOMBO ELENA), nonricevuto; Cam-
pana Sara (Campana Sara), nhon ricevuto; Barracchia GianPie-
ro (Barracchia GianPiero), non ricevuto

Richiestadi chiarimento

Con riferimento a capitolato speciae di appalto, si pone il
seguente quesito: Trai moduli presenti al'articolo "1 oggetto
del servizio" é previsto I'ADI. S chiede conferma che per ta-
le modulo ADI non si debbano prevedere al'interno del peri-
metro del bando interventi di manutenzione mache siaricom-
presa nell'oggetto del servizio la sola assistenza ordinaria sul-
laversione dell'applicativo attualmente in esercizio Analoga
mente, in relazione all'articolo 9 del capitolato speciale di ap-
palto sottoparagrafo " SISS', si chiede confermache per il mo-
dulo ADI non siano da prevedere al'interno del bando inter-
venti di aggiornamento dell'integrazione SISS Cordiali saluti

Id Messaggio
Data di invio
Mittente

Destinatari

Oggetto del Messaggio

Testo del Messaggio

184113890
giovedi 23 maggio 2024 12.29.40 CEST
ATS DI BERGAMO (Facchinetti Maring)

Teknesr.l. (Teknes.r.l.), ricevuto in data giovedi 23 maggio
2024 12.49.57 CEST

RE: Richiestadi chiarimento

Buongiorno, si CONFERMA che per il modulo ADI non
si debbano prevedere al'interno del perimetro del bando
interventi di manutenzione ma che sia ricompresa nell'og-
getto del servizio la sola assistenza ordinaria sulla versio-
ne dell'applicativo attualmente in esercizio. Analogamente,
in relazione al'articolo 9 del capitolato speciale di appal-
to sottoparagrafo "SISS', s CONFERMA che per il mo-
dulo ADI non siano da prevedere al'interno del bando in-
terventi di aggiornamento dell'integrazione SISS'. Cordia-
lita. Testo del messaggio origina-
le: Con riferimento a capitolato speciae di appalto, si poneil
seguente quesito: Trai moduli presenti al'articolo "1 oggetto
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del servizio" € previsto I'ADI. Si chiede conferma che per ta-
le modulo ADI non si debbano prevedere all'interno del peri-
metro del bando interventi di manutenzione mache siaricom-
presa nell'oggetto del servizio la sola assistenza ordinaria sul-
laversione dell'applicativo attualmente in esercizio Analoga
mente, in relazione all'articolo 9 del capitolato speciale di ap-
palto sottoparagrafo "SISS', si chiede confermache per il mo-
dulo ADI non siano da prevedere al'interno del bando inter-
venti di aggiornamento dell'integrazione SISS Cordiali saluti
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